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দর/সংার কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the Department/Organization)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

জনগেণর ি িনরাপা িনিতকরেণর লে বারটান দীঘ িদন যাবৎ খা িভিক ি িবষয়ক গেবষণা, িশণ, এডেভােকসী িমং,
কম শালা বাবায়ন, িব খা িদবস ও িষ মলায় অংশহণ এবং বতার কিথকা সচার কের আসেছ। এরই ধারাবািহকতায় িবগত ৩
বছের (২০২০-২১ থেক ২০২২-২৩) ফিলত ি িবষয়ক ৪৪ গেবষণা, ফিলত ি িবষেয় ৩৬,৮৯৩ জন সরকাির ও বসরকাির সংার
জলা/উপেজলা পয ােয়র কম কতা, উপ-সহকারী িষ কম কতা, মিহলা ও িশ িবষয়ক মণালেয়র মাঠকম, ল িশক, সমাজকম, ইউিপ
সদ,  ইমাম/েরািহত,  এনিজও  কম,,  গােমস  কমী,  িবেদশগামী  িমক,  নািপত,  তীয়  িলের  সদ,  বাস  চালক  ও  হলপার  এবং
িকষাণ-িকষাণীেদর িশণ দান করা  হেয়েছ।  ি িবষেয় জনসেচতনতা ির লে গত ৩ বছের বাংলােদশ বতাের ১০৫  বতার
কিথকা সচার করা হেয়েছ। খািভিক ি িবষয়ক িবিভ িবষেয় ৩৪ সভা/কম শালা আেয়াজন করা হেয়েছ।

সমা এবং চােলসহ:

বাংলােদেশর উপলীয় অেল বরী জলবার ভােব িশ ও মাি িনিতকরণ এবং িগত ও পািরবািরক পয ােয় বিচণ  খাের
সমেয় পিরণ  ি স খা হণ এখনও িবরাট চােল। িশ ির জ মােয়র ধ পান ও পিররক খাবার হেণর হার এখনও
অল। ির খাবাের খা উপাদান যথাযথ পিরমােণ না থাকা বা অিতির থাকা অি এবং দীঘ েময়ািদ রােগ আা হওয়ার ধান
কারণ। খাের সােথ -াের সকেক সকভােব কাশ করার জ এখনও গেবষণার েয়াজন। জনগেণর িগত অবার উয়ন এবং
ি উপাদেনর অভাবজিনত রাগেলা িতেরাধ করা; গভবতী ও দাী মােয়েদর যথাযথ িগত অবা বজায় রাখা; িশেদর
সকভােব মােয়র ধ ও পিররক খাবার খাওয়ােনা িনিত করা; খাাভােসর সােথ সিকত দীঘ েময়ািদ রাগেলা িতেরাধ এবং
িনয়ণ করা; বয়েদর াের সােথ আাল বাড়ােনা বেড়া চােল। এছাড়াও মবধ মান জনেগাির জ জলবার বরী ভাব
মাকােবলা কের িনরাপদ ি স্ খাবার িনিত করা িবরাট চােল।

ভিবৎ পিরকনা:

ি িনরাপা িনিতকরণেক টকসই প দান এবং জনগেণর ষম খা হেণর অভাস গেড় তালার বা হণ ভিবৎ পিরকনায়
অ  করা হেয়েছ, যার মে ৭  িবভাগীয় কায ালেয়র মােম দশাপী িশণ ও গেবষণা সসারেণর কাজ হােত নওয়া হেয়েছ।
দেশর জনগেণর ির র উয়েনর লে এবং SDG লমাা-০২ অজন করার জ িবিভ পদেপ হণ করা হেয়েছ। িনত
েয়াজনীয় খােের  ির কারেণ জনগেণর খাাভাস ভিবেত পিরবিতত হেব বেল আশা করা হে। যার ফেল ষম খাে
হেনর  পিরমাণ  অেনকাংেশ  াস  পােব।  তাই,  বারটান  জনগেণর  ষম  খা  হেণর  অভাস  গেড়  তালার  জ  িবিভ  সেচতনতালক
িশণ  আেয়াজন  করার  পেরখা  তরী  করা  হে  ।  বাংলােদেশ  খাাভাস  জিনত  কারেণ  িবিভ  রােগর  সুখীন  হেয়  থােক,  সই  সব
কারণেলা িনপণ করার জ িবিভ ধরেণর গেবষণা কায ম পিরচালনার জ উেাগ হণ করা হেয়েছ।

২০২৩-২৪ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

বারটােনর রাজ বােজেটর আওতায় ফিলত ি সংা ০৮ গেবষণা কায ম হেণর ল িনধ ারণ করা হেয়েছ। রাজ
বােজেটর আওতায় দেশর িবিভ জলা/উপেজলায় খা িভিক ি িবষেয় ৬০০০ জন উপ-সহকারী িষ কম কতা, ল/মাাসা
িশক, মিহলা িবষয়ক অিধদেরর মাঠ পয ােয়র কম কতা / মাঠকম, ইমাম/েরািহত, এনিজও কম ও িকষাণ-িকষাণী, গােম স/
িবেদশগামী কম/ বীবাসী ও অাসহ আেরা ৬৫০০ জন এবং অনলাইেন আেবদেনর মােম আহী ৩০০ জন সহ মাট ১২৮০০
িশণ দান করা হেব। সমিত িষ উয়েনর মােম ি ও খা িনরাপা িনিতকরণ ক এর আওতায় দেশর িবিভ
উপেজলায় আেরা ১০ হাজার িেক িশণ দান করা হেব। উ ক এর আওতায় মািমক িশাথেদর অংশহেণ ৬০
ল কােইন আেয়াজন করা হেব যখােন ৬০০০ ল িশাথ অংশহণ করেব। অংশীজনেদর সমেয় ১২ সিমনার/কম শালা,
৩৮ বতার কিথকা সচার করা হেব, ৫০ হাজার িলফেলট/পাার িবতরণ করা হেব।



ড়া দািখেলর সময়: ধবার, ম ৩১, ২০২৩ ০৯:১৬ া: ৪ ণ তািরখ: হিতবার, নেভর ৩০, ২০২৩

াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

িনব াহী পিরচালক, বাংলােদশ ফিলত ি গেবষণা ও িশণ ইনিউট

এবং

সিচব, িষ মণালয়-এর মে ২০২৩ সােলর ................. মােসর ................. তািরেখ এই বািষ ক
কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:
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সকশন ১
দর/সংার পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

জনগেণর উত ির।

১.২ অিভল (Mission)
খা ও ি সিকত গেবষণা, িশণ ও কম শালা বাবায়ন এবং গণমােম সচােরর মােম দেশর জনগেণর ির
উয়েন অবদান রাখা।

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ দর/সংার কম সাদেনর 

১. গেবষণা পিরচািলত
২. খা ও ি িবষয়ক িশেণর মােম সেচতনতা ি
৩. কম  বাপনায় পশাদািরের উয়ন
৪. খা িভিক ি িবষয়ক িবিভ কায েমর মােম সেচতনতা ি

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. জনগেনর ির র উয়েনর লে খািভিক ি (ফিলত ি) সংা গেবষণা ও উয়ন কায ম হণ ও
বাবায়ন।
২. সরকাির ও বসরকারী সংার কম কতা, িবিভ িশা িতােনর িশক, ানীয় সরকার িতিনিধ, ষক ও
অােদরেক খািভিক ি িবষেয় িশণ দান ও ি সংা নীিতমালা সেক সেচতনকরণ।
৩. খাশের সংহব  ও সংহেার য় িত াস ও খা িয়াজাতকরণ এবং সংরণ িবষেয় ি উাবন ও
গেবষণা।
৪. াসত খা (Functional Food) ও ঔষিধ গাছ (Medicinal Plant) িবষেয় গেবষণা পিরচালনা,
উৎপাদন ি, দিনক খা তািলকায় অ িকরণ ও সেচতনতা িকরণ।
৫. খাশের িমান িবেষণ, িনপন বা হালনাগাদকরণ ও েয়াজনীয় দিনক খা তািলকা ণয়ন বা ণয়েন সহায়তা
দান।
৬. খা ও ি িনরাপা িনিতকরেণ জলা বা উপেজলা িভিক বা এেা-ইেকালিজকাল জানিভিক অিজিনত া
সমা িনপণ ও সংি মণালয় বা সংার সােথ া ত িবিনময়।
৭. খাচে (Food Chain) বত রাসায়িনক ও আেস িনেকর িতকর ভাব িবষেয় গেবষণা এবং ভাােদর
সেচতনতা িকরণ।
৮.  িবিভ  গণমাম ও  ইেলিনক  িমিডয়ায়  চারসহ  িষ  মলা,  িবখা  িদবস,  ি  সাহ,  ািণসদ মলা,  মৎ
মলা,  পিরেবশ  িদবস  ইতািদ  অােন  অংশহেণর  মােম  সকল  েরর  জনেগাীর  ি  ও  া  িবষেয়  সেচতনতা
িকরণ।
৯. অিধক িমান স খাসামী, জাত ও ি উাবেন তভােব এবং সংি গেবষণা িতােনর সােথ যৗথভােব
গেবষণা ও উয়নলক কায ম হণ।
১০. ফিলত ি ও খা িবান িবষেয় সা িফেকট ও িডেামা কাস  বাবায়েনর মােম ি িবষয়ক দ মানব সদ
জন।
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১১.  ািতক  িকংবা  অ  য  কান  কারেণ  অিজিনত  সমা  দখা  িদেল  আপদকালীন  বা  িবষেয়  পািরশমালা
দান।
১২. ি অবার উপর জলবা পিরবতেনর ভাব িনপণ, গেবষণা এবং এ সংা কায ম বাবায়েন সহায়তা দান।
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সকশন ২
িবিভ কায েমর ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা
২০২৩-২৪

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/
সংহাসেহর নাম

উপা
২০২৪-২০২৫ ২০২৫-২০২৬

খা ও ি িবষয়ক
িশেণর মােম
সেচতনতা ি

২.১.১] িশিত ষাণ-ষাণীর সংা [২.১.২] িশিত
এসএএও, ইমাম, ল িশক, এনিজও কম, েরািহত
ইতািদর সংা [২.১.৩] অরিত পিরিিতেত
বসবাসকারী জনেগাী ও দির জনগেণর (গােম স/
িবেদশগামী কম/ বীবাসী/অা) বছরাপী িনরাপদ,
িকর ও পয া খা াির িবষেয় িশণাথর সংা
[২.১.৪] অনলাইেন চািহদার িভিেত িশণ দান

সংা ১২২০০ ১২২০০ ১২৮০০ ১৩১৩০ ১৩৫৬০

িডএই, িডএফও,
িডএলএস,িবএমই, া
অিধদর, মিহলা িবষয়ক
অিধদর, সমাজ সবা অিধদর,
এনিজও

অম পবািষ কী পিরকনা,
মাননীয় ধানমীর িতিত
৮, এসিডিজ ল ২; ল
১২, িষ নীিত ২০১৮,
অেদ ৭,১১

খা িভিক ি িবষয়ক
সভা/সিমনার আেয়াজন ও
কাশনা িবতরেণর মােম
সেচতনতা ি

[৩.১.১] আেয়ািজত সভা/ওয়াকশপ সংা ১২ ১০ ১২ ১৪ ১৬

িষ মণালয়, া ও পিরবার
কাণ মণালয়, িনরাপদ খা
কপ, িডএই, িডএফও,
িডএলএস,িবএমই, া
অিধদর, মিহলা িবষয়ক
অিধদর, সমাজ সবা অিধদর,
এনিজও

এসিডিজ ২

[৩.২.২] ি িবষয়ক িলফেলট/পাার িবতরণ সংা ৯০০০০ ৫০০০০ ৫০০০০ ৫০০০০ ৫০০০০ এসিডিজ ২

[৩.২.১] সচািরত বতার কিথকা সংা ৩২ ৩৫ ৩২ ৪০ ৪২ বাংলােদশ বতার
বারটান এর মািসক,
মািসক ও বািষ ক
িতেবদন এবং ওেয়বসাইট

ফিলত ি িবষয়ক
গেবষণা পিরচালনার
মােম জনগেণর ির
উয়ন

[১.১.১] খাে ও খাশের িমান িবেষণ এবং
িতকারক রাসায়িনেকর ভাব িবষেয় গেবষণা
পিরচািলত [১.২.১] খাশের সংহব  ও সংহেার
য় িত াস ও খা িয়াজাতকরণ িবষেয় গেবষণা
পিরচািলত [১.২.২] াসত খা (Functional
Food) ও ঔষিধ গাছ (Medicinal Plant)
িবষেয় গেবষণা পিরচািলত [১.২.৩] অিধক িমান
স খাসামী, জাত ও ি উাবন িবষেয় গেবষণা
পিরচািলত

সংা ৬ ১৬ ৮ ১২ ১৬

অম পবািষ কী পিরকনা,
মাননীয় ধানমীর িতিত
৮, এসিডিজ ল ২; ল
১২, িষ নীিত ২০১৮,
অেদ ৭,১১, গেবষণা
পয ােলাচনা সংা কাশনা
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ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা
২০২৩-২৪

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/
সংহাসেহর নাম

উপা
২০২৪-২০২৫ ২০২৫-২০২৬

কম  বাপনায়
পশাদািরের উয়ন

[৩.৩.১] িপীয়/িপীয় সভায় উপািপত অিডট
আপি

শতাংশ ৫০ ৫০ ৫০ ৫০ িষ ও পিরেবশ অিডট অিধদর
বারটােনর ওেয়বসাইট,
বািষ ক িতেবদন

[৩.৩.২] িনিত অিডট আপি সংা ৪ ৪ ৪ ৪
ওেয়বসাইট, বািষ ক
িতেবদন

*সামিয়ক (provisional) ত
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সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] গেবষণা
পিরচািলত

২০

[১.১] খাে
িতকারক
রাসায়িনেকর ভাব
িবষেয় গেবষণা
পিরচািলত

[১.১.১] খাে ও খাশের
িমান িবেষণ এবং
িতকারক রাসায়িনেকর
ভাব িবষেয় গেবষণা
পিরচািলত

সমি সংা ৪ ১ ৭ ২ ১ ৩ ৪

[১.২] ি িবষয়ক
গেবষণা পিরচািলত

[১.২.১] খাশের সংহব 
ও সংহেার য় িত াস
ও খা িয়াজাতকরণ
িবষেয় গেবষণা পিরচািলত

সমি সংা ৪ ১ ২ ২ ১ ৩ ৪

[১.২.২] াসত খা
(Functional Food)
ও ঔষিধ গাছ
(Medicinal Plant)
িবষেয় গেবষণা পিরচািলত

সমি সংা ৪ ১ ৪ ২ ১ ৩ ৪

[১.২.৩] অিধক িমান
স খাসামী, জাত ও
ি উাবন িবষেয় গেবষণা
পিরচািলত

সমি সংা ৪ ১ ৩ ২ ১ ৩ ৪

[১.৩] গেবষকেদর
দতা ি

[১.৩.১] গেবষকেদর দতা
উয়েন লািন ং সশন

সমি সংা ২ ২ ১ ২ ২

[১.৩.২] আিলক কায ালেয়
িমিনাব াপন

সমি সংা ২ ১ ০ ১



ড়া দািখেলর সময়: ধবার, ম ৩১, ২০২৩ ০৯:১৬ া: ১১ ণ তািরখ: হিতবার, নেভর ৩০, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২] খা ও ি
িবষয়ক
িশেণর
মােম
সেচতনতা ি

২০
[২.১] খামান ও ি
িবষেয় িশেণর
মােম সেচতনতা ি

[২.১.১] িশিত ষাণ-
ষাণী

সমি সংা ৩ ২৮৫০ ২৮৫০ ৩০০০ ২৭০০ ২৪০০ ২৬০০ ২৫০০ ৩০০০ ৩১০০

[২.১.২] িশিত এসএএও,
ইমাম, ল িশক, এনিজও
কম, েরািহত ইতািদ।

সমি সংা ৩ ২৮৫০ ২৮৫০ ৩০০০ ২৭০০ ২৪০০ ২৬০০ ২৫০০ ৩০০০ ৩১০০

[২.১.৩] অরিত
পিরিিতেত বসবাসকারী
জনেগাী ও দির জনগেণর
(গােম স/ িবেদশগামী কম/
বীবাসী/অা) বছরাপী
িনরাপদ, িকর ও পয া
খা াির িবষেয় িশণ

সমি সংা ৩ ৬০০০ ৬২০০ ৬৫০০ ৫৮৫০ ৫২০০ ৩০০০ ২০০০ ৬৮০০ ৭০০০

[২.১.৪] অনলাইেন চািহদার
িভিেত িশণ দান

সমি সংা ১ ৩০০ ২৯৭ ৩৩০ ৩৬০

[২.১.৫] ফিলত ি িবষয়ক
শট েকাস  বাবায়ন

সমি সংা ৩ ২ ১ ৪ ৪

[২.২] সমিত িষ
উয়েনর মােম ি
ও খা িনরাপা
িনিতকরণ ক

[২.২.১] িশণ সমি সংা ৪ ১০০০০ ৯০০০ ৮০০০ ৭০০০ ৬০০০ ৮০০০ ৮০০০

[২.২.২] ল কােইন সমি সংা ৩ ৬০০০ ৫৪০০ ৪৮০০ ৪২০০ ৩৬০০ ৫০০০ ৫০০০



ড়া দািখেলর সময়: ধবার, ম ৩১, ২০২৩ ০৯:১৬ া: ১২ ণ তািরখ: হিতবার, নেভর ৩০, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৩] কম 
বাপনায়
পশাদািরের
উয়ন

২০
[৩.১] কায ম
পিরবীণ ও ায়ন

[৩.১.১] পশাদাির ও দতা
উয়ন সংা লািন ং সশন

সমি সংা ১ ২ ২ ১ ২ ২

[৩.১.২] িনব াহী
পিরচালক/পিরচালক পয ায়
কক সংার িবিভ কায ম
পিরদশ ন

সমি সংা ২ ৩ ৩ ৩ ২ ৩ ৩

[৩.১.৩] িনব াহী
পিরচালক/পিরচালক পয ায়
কক সংার িবিভ কায ম
পিরদশ ন পািরশ বাবায়ন

সমি সংা ২ ৩ ৩ ৩ ২ ৩ ৩

[৩.২] মানবসদ
বাপনা

[৩.২.১]
কম কতা/কম চারীেদর দতা
উয়েন িশেণ মেনানয়ন

সমি সংা ২ ২০ ২৫ ২২ ২৫ ৩০

[৩.২.২] িনেয়াগ/পেদািত সমি সংা ৩ ৪০ ৩৬

[৩.৩] আিথ ক
বাপনার উয়ন

[৩.৩.১] িপীয়/িপীয়
সভায় উপািপত অিডট
আপি

সমি শতাংশ ৩ ১০০ ৯০ ৪৫ ১০০ ১০০

[৩.৩.২] িনিত অিডট
আপি

সমি সংা ২ ৪ ৪ ৩ ৪ ৪

[৩.৩.৩] আিলক কায ালয়,
ক/কম িচর আিথ ক
িবষয়ািদ পয ােলাচনা সংা
মািসক সভা আেয়াজন

সমি সংা ২ ৪ ৩ ৪ ৪

[৩.৩.৪] আিথ ক িবিধিবধান
অবিহতকরণ সংা লািন ং
সশন

সমি সংা ৩ ২ ২ ১ ২ ২



ড়া দািখেলর সময়: ধবার, ম ৩১, ২০২৩ ০৯:১৬ া: ১৩ ণ তািরখ: হিতবার, নেভর ৩০, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৪] খা িভিক
ি িবষয়ক
িবিভ কায েমর
মােম
সেচতনতা ি

১০

[৪.১] খামান ও ি
িবষেয় কাশনা
িবতরেণর মােম
সেচতনতা ি

[৪.১.১] আেয়ািজত
সভা/ওয়াকশপ

সমি সংা ২ ৪ ১০ ১২ ১১ ১৪ ১৬

[৪.১.২] তত ি ট
িবতরণ

সমি সংা ২ ৬২০০ ৬৫০০ ৬৮০০ ৬১২০ ৭০০০ ৭২০০

[৪.১.৩] িদবস উদযাপন সমি সংা ২ ২ ২ ১ ২ ২

[৪.২] চারণা

[৪.২.১] সচািরত বতার
কিথকা

সমি সংা ২ ৩০ ৩৫ ৩৮ ৩৫ ৪০ ৪২

[৪.২.২] ি িবষয়ক
িলফেলট/পাার িবতরণ

সমি সংা ১ ৯০০০০ ৫০০০০ ৫০০০০ ৪৫০০০ ৫০০০০ ৫০০০০

[৪.২.৩] িনউজেলটার কাশ
ও িবতরণ

সমি সংা ১ ১০০০ ১২০০ ১১৮০ ১২০০ ১২০০



ড়া দািখেলর সময়: ধবার, ম ৩১, ২০২৩ ০৯:১৬ া: ১৪ ণ তািরখ: হিতবার, নেভর ৩০, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত
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আিম, িনব াহী পিরচালক, বাংলােদশ ফিলত ি গেবষণা ও িশণ ইনিউট, সিচব, িষ মণালয়-এর িনকট
অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন সেচ থাকব।

আিম, সিচব, িষ মণালয় িহসােব িনব াহী পিরচালক, বাংলােদশ ফিলত ি গেবষণা ও িশণ ইনিউট-এর
িনকট অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন েয়াজনীয় সহেযািগতা দান করব।

ািরত:

িনব াহী পিরচালক
বাংলােদশ ফিলত ি গেবষণা ও িশণ
ইনিউট

তািরখ

সিচব
িষ মণালয়

তািরখ
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সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ বারটান (BIRTAN)
বাংলােদশ ফিলত ি গেবষণা ও িশণ ইনিউট Bangladesh
Institute of Research and Training on Applied
Nutrition
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সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ
বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা,

শাখা
লমাা অজেনর মাণক

[১.১] খাে িতকারক
রাসায়িনেকর ভাব িবষেয় গেবষণা
পিরচািলত

[১.১.১] খাে ও খাশের িমান িবেষণ এবং িতকারক রাসায়িনেকর
ভাব িবষেয় গেবষণা পিরচািলত

সংি ধান গেবষক
গেবষণা অেমাদেনর অিফস আেদশ, গেবষণা াব ও িতেবদন সহ
সামাির িশট

[১.২] ি িবষয়ক গেবষণা
পিরচািলত

[১.২.১] খাশের সংহব  ও সংহেার য় িত াস ও খা
িয়াজাতকরণ িবষেয় গেবষণা পিরচািলত

সংি ধান গেবষক
গেবষণা অেমাদেনর অিফস আেদশ, গেবষণা াব ও িতেবদন সহ
সামাির িশট

[১.২.২] াসত খা (Functional Food) ও ঔষিধ গাছ
(Medicinal Plant) িবষেয় গেবষণা পিরচািলত

সংি ধান গেবষক
গেবষণা অেমাদেনর অিফস আেদশ, গেবষণা াব ও িতেবদন সহ
সামাির িশট

[১.২.৩] অিধক িমান স খাসামী, জাত ও ি উাবন িবষেয়
গেবষণা পিরচািলত

সংি ধান গেবষক
গেবষণা অেমাদেনর অিফস আেদশ, গেবষণা াব ও িতেবদন সহ
সামাির িশট

[১.৩] গেবষকেদর দতা ি

[১.৩.১] গেবষকেদর দতা উয়েন লািন ং সশন দািয়া কম কতা, গেবষণা মিনটিরং লািনং সশেনর সামাির িশট

[১.৩.২] আিলক কায ালেয় িমিনাব াপন
ক বাপক, সমিত িষ উয়েনর
মােম ি ও খা িনরাপা িনিতকরণ
ক

াব াপেনর িববরণী সংবিলত সামাির িশট

[২.১] খামান ও ি িবষেয়
িশেণর মােম সেচতনতা ি

[২.১.১] িশিত ষাণ-ষাণী ি িশা শাখা িশেণর অিফস আেদশ ও হািজরা িশট

[২.১.২] িশিত এসএএও, ইমাম, ল িশক, এনিজও কম, েরািহত
ইতািদ।

ি িশা শাখা িশেণর অিফস আেদশ ও হািজরা িশট

[২.১] খামান ও ি িবষেয়
িশেণর মােম সেচতনতা ি

[২.১.৩] অরিত পিরিিতেত বসবাসকারী জনেগাী ও দির জনগেণর
(গােম স/ িবেদশগামী কম/ বীবাসী/অা) বছরাপী িনরাপদ, িকর ও
পয া খা াির িবষেয় িশণ

ি িশা শাখা িশেণর অিফস আেদশ ও হািজরা িশট

[২.১.৪] অনলাইেন চািহদার িভিেত িশণ দান ি িশা শাখা িশেণর অিফস আেদশ ও হািজরা িশট

[২.১.৫] ফিলত ি িবষয়ক শট েকাস  বাবায়ন ি িশা শাখা শট েকাস  বাবায়ন সংা অিফস আেদশ

[২.২] সমিত িষ উয়েনর
মােম ি ও খা িনরাপা
িনিতকরণ ক

[২.২.১] িশণ
ক বাপক, ‘সমিত িষ উয়েনর
মােম ি ও খা িনরাপা িনিতকরণ
ক

অিফস আেদশ, হািজরা িশট ও ছিব।

[২.২] সমিত িষ উয়েনর
মােম ি ও খা িনরাপা
িনিতকরণ ক

[২.২.২] ল কােইন
ক বাপক, ‘সমিত িষ উয়েনর
মােম ি ও খা িনরাপা িনিতকরণ
ক

অিফস আেদশ, হািজরা িশট ও ছিব।
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কায ম কম সাদন চকসহ
বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা,

শাখা
লমাা অজেনর মাণক

[৩.১] কায ম পিরবীণ ও
ায়ন

[৩.১.১] পশাদাির ও দতা উয়ন সংা লািন ং সশন শাসন শাখা লািন ং সশন আেয়াজেনর সামাির িশট

[৩.১.২] িনব াহী পিরচালক/পিরচালক পয ায় কক সংার িবিভ কায ম
পিরদশ ন

শাসন শাখা
পিরদশ ন িতেবদন ও পিরদশ েনর সংি িববরণী সংবিলত সামাির
িশট

[৩.১.৩] িনব াহী পিরচালক/পিরচালক পয ায় কক সংার িবিভ কায ম
পিরদশ ন পািরশ বাবায়ন

পিরদশ নত শাখা ধান/কায ালয় ধান পািরশ বাবায়ন সংা সংি িববরণী

[৩.২] মানবসদ বাপনা
[৩.২.১] কম কতা/কম চারীেদর দতা উয়েন িশেণ মেনানয়ন শাসন শাখা িশেণর মেনানয়ন প

[৩.২.২] িনেয়াগ/পেদািত শাসন শাখা
 পেদর নাম,  পেদর সংা, রণত পেদর সংযা্ এবং
িনেয়াগ আেদেশর তািরখ ও ারক নর সংবিলত সামাির িশট

[৩.৩] আিথ ক বাপনার উয়ন
[৩.৩.১] িপীয়/িপীয় সভায় উপািপত অিডট আপি িহসাব শাখা িপীয়/িপীয় সভার কায িববরণী

[৩.৩.২] িনিত অিডট আপি িহসাব শাখা িনির ত সংবিলত সামাির িশট

[৩.৩] আিথ ক বাপনার উয়ন
[৩.৩.৩] আিলক কায ালয়, ক/কম িচর আিথ ক িবষয়ািদ পয ােলাচনা
সংা মািসক সভা আেয়াজন

িহসাব শাখা সভার কায িববরণী

[৩.৩.৪] আিথ ক িবিধিবধান অবিহতকরণ সংা লািন ং সশন িহসাব শাখা লািন ং সশন আেয়াজেনর সামাির িশট

[৪.১] খামান ও ি িবষেয়
কাশনা িবতরেণর মােম
সেচতনতা ি

[৪.১.১] আেয়ািজত সভা/ওয়াকশপ অ, ি িশা শাখা সিমনার/ওয়াকশেপর আেয়াজেনর সামাির িশট

[৪.১.২] তত ি ট িবতরণ অ, ি িশা্ শাখা িবতরণ রিজােরর কিপ

[৪.১] খামান ও ি িবষেয়
কাশনা িবতরেণর মােম
সেচতনতা ি

[৪.১.৩] িদবস উদযাপন অ, ি িশা শাখা
িদবস পালেনর িতলক সভায় হীত িসা এবং িসাের
আেলােক হীত কায েমর সংি িববরণী

[৪.২] চারণা

[৪.২.১] সচািরত বতার কিথকা
বািনক কম কতা, ড েসিসং ও
িজােভ শন শাখা

চািরত বতার কিথকার সময়িচ, তািলকা সেক বারটানেক দ
সংি কপের প/তয়ন প ও সচািরত বতার কিথকার
ি

[৪.২.২] ি িবষয়ক িলফেলট/পাার িবতরণ অ, ি িশা শাখা িবতরণ রিজােরর কিপ

[৪.২.৩] িনউজেলটার কাশ ও িবতরণ জনসংেযাগ কম কতা, শাসন শাখা িবতরণ রিজােরর কিপ ও কািশত িনউজেলটােরর কিপ



ড়া দািখেলর সময়: ধবার, ম ৩১, ২০২৩ ০৯:১৬ া: ১৯ ণ তািরখ: হিতবার, নেভর ৩০, ২০২৩

সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র কৗশল

চারণা সচািরত বতার কিথকা বাংলােদশ বতার
বারটােনর কম কতাগণ ফিলত ি িবষয়ক বতার কিথকা বাংলােদশ বতােরর মােম সচার
করেবন।

খামান ও ি িবষেয়
িশেণর মােম সেচতনতা
ি

অরিত পিরিিতেত বসবাসকারী জনেগাী ও দির জনগেণর
(গােম স/ িবেদশগামী কম/ বীবাসী/অা) বছরাপী
িনরাপদ, িকর ও পয া খা াির িবষেয় িশণ

জনশি কম সংান ও িশণ
েরা

জনশি কম সংান ও িশণ েরা সহায়তায় িবেদশগামী কমেদর িশণ দান করা হেব।

মানবসদ বাপনা কম কতা/কম চারীেদর দতা উয়েন িশেণ মেনানয়ন
বাংলােদশ লাক শাসন িশণ
ক (িবিপএিস)

লাক শাসন িশণ কের চািহদা মাতােবক বারটান কম কতা/কম চারীেদর িশেণ
মেনানয়ন দান করেব।

মানবসদ বাপনা কম কতা/কম চারীেদর দতা উয়েন িশেণ মেনানয়ন জাতীয় িষ িশণ একােডিম জাতীয় িষ িশণ একােডিমর চািহদা মাতােবক িশেণ মেনানয়ন দান করা হেব।

আিথ ক বাপনার উয়ন িপীয়/িপীয় সভায় উপািপত অিডট আপি িষ ও পিরেবশ অিধদর প মারফত যাগােযাগ ও সভা আেয়াজন

আিথ ক বাপনার উয়ন িপীয়/িপীয় সভায় উপািপত অিডট আপি িষ ও পিরেবশ অিডট অিথদর
প মারফত/সরাসির যাগােযােগর মােম বারটােনর িবমান অিডট আপি সহ িনি করার
লে অিডট অিধদর, িষ মণালয় ও বারটােনর িপীয় সভা আেয়াজন

আিথ ক বাপনার উয়ন িনিত অিডট আপি িষ ও পিরেবশ অিডট অিথদর
প মারফত/সরাসির যাগােযােগর মােম বারটােনর িবমান অিডট আপি সহ িনি করার
লে অিডট অিধদর, িষ মণালয় ও বারটােনর িপীয় সভা আেয়াজন



ড়া দািখেলর সময়: ধবার, ম ৩১, ২০২৩ ০৯:১৬ া: ২০ ণ তািরখ: হিতবার, নেভর ৩০, ২০২৩

সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ



 

 দপ্তর/সংস্থা-এর জাতীয় শুদ্ধাচার ককৌশল কর্ ম-পররকল্পনা, ২০২৩-২০২৪  

পরররশষ্ট-'খ' 

দপ্তর/সংস্থার নার্:   বাাংলাদেশ ফললত পুলি গদবষণা ও প্রলশক্ষণ ইনলিটিউট (বারটান) 

কার্ মক্রমর্র নার্ কর্ মসম্পাদন 

সূচক 

 

সূচমকর 

র্ান 

একক 

 

বাস্তবায়মনর 

দারয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যরি/পদ 

২০২৩-

২০২৪ 

অর্ মবছমরর 

লক্ষ্যর্াত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগরত পররবীক্ষ্ণ, ২০২৩-২০২৪  র্ন্তব্য 

লক্ষ্যর্াত্রা/ 

অজমন 

১র্ 

ককায়ার্ মার 

২য় 

ককায়ার্ মার 

৩য় 

ককায়ার্ মার 

৪র্ ম 

ককায়ার্ মার 

কর্ার্ 

অজমন 

অরজমত 

র্ান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রারতষ্ঠারনক ব্যবস্থা………………………………..... 

১.১ ননরতকতা করর্টির সভা আময়াজন সভা 

আময়ারজত 

১ সংখ্যা ফফাকাল পদেন্ট, 

ননলতকতা কলিটি 

৪ লক্ষ্যর্াত্রা ১ ১ ১ ১    

অজমন      

১.২ ননরতকতা করর্টির সভার রসদ্ধান্ত 

বাস্তবায়ন 

বাস্তবারয়ত 

রসদ্ধান্ত 

৪ % ফফাকাল পদেন্ট, 

ননলতকতা কলিটি 

৪ লক্ষ্যর্াত্রা ১০০ ১০০ ১০০ ১০০    

অজমন      

১.৩ সুশাসন প্ররতষ্ঠার রনরর্ত্ত অংশীজমনর 

(stakeholders) অংশগ্রহমণ  সভা 

অনুরষ্ঠত সভা ৪ সংখ্যা সাংলিি করর্টি ৪ লক্ষ্যর্াত্রা ১  ১     

অজমন      

১.৪ শুদ্ধাচার সংক্রান্ত প্ররশক্ষ্ণ আময়াজন প্ররশক্ষ্ণ 

আময়ারজত 

২ সংখ্যা সাংলিি করর্টি ৮০ জন লক্ষ্যর্াত্রা 

 

৩০  ৩০ ২০    

অজমন      

১.৫ কর্ ম-পররমবশ উন্নয়ন  উন্নত  

কর্ ম-পররমবশ 

২ সংখ্যা 

ও 

তাররখ 

সাংলিি করর্টি ২ লক্ষ্যর্াত্রা  ১ 

২১.১২.২৩ 

 

 ১ 

২০.০৬.২৪ 

   

অজমন   

 

   

১.৬ আওতাধীন র্াঠ পর্ মাময়র কার্ মালয় 

কর্তমক দারখলকৃত জাতীয় শুদ্ধাচার ককৌশল 

কর্ ম-পররকল্পনা ও পররবীক্ষ্ণ  প্ররতমবদমনর 

ওপর রিডব্যাক প্রদান  

রিডব্যাক 

সভা/কর্ মশালা 

অনুরষ্ঠত 

৪ তাররখ সাংলিি করর্টি ৩ লক্ষ্যর্াত্রা  

 

৩১.১০.২৩ 

 

৩১.০১.২৪ 

 

৩০.০৪.২৪ 

 

   

অজমন      

-২- 

 

 

 



২.  আরর্ মক ব্যবস্থাপনা উন্নয়ন ........................................................................ 

২.১ ২০২২-২৩ অর্ ম বছমরর ক্রয়-পররকল্পনা 

(প্রকমল্পর অনুমর্ারদত বারষ মক ক্রয় 

পররকল্পনাসহ) ওময়বসাইমর্ প্রকাশ  

ক্রয়-পররকল্পনা 

ওময়বসাইমর্ 

প্রকারশত 

২ তাররখ সহকারী 

পলরচালক 

(বামজর্) 

১ লক্ষ্যর্াত্রা ৩১.৭.২৩       

অজমন      

২.২ অনুমর্ারদত বারষ মক ক্রয় পররকল্পনার 

র্র্ার্র্ বাস্তবায়ন (প্রকমল্পর ক্রয় 

পররকল্পনাসহ)  

ক্রয় পররকল্পনা 

বাস্তবারয়ত 

২ % সাংলিি করর্টি ১০০% লক্ষ্যর্াত্রা ৫% ৩০% ৬০% ১০০%    

অজমন      

২.৩  বামজর্ বাস্তবায়ন  বামজর্ 

বাস্তবারয়ত 

৩ % সহকারী 

পলরচালক 

(বামজর্) 

 

 

৪ লক্ষযিাত্রা ৫% ৩০% ৬০% ১০০%    

অর্জন      

২.৪ প্রকমল্পর PIC সভা আময়াজন  সভা আময়ারজত ৩ সংখ্যা প্রকল্প ব্যবস্থাপক ১ লক্ষ্যর্াত্রা  ১      

অজমন      

২.৫ প্রকল্প সর্ারপ্ত কশমষ প্রকমল্পর সম্পদ 

(র্ানবাহন, করম্পউর্ার, আসবাবপত্র 

ইতযারদ) রবরধ কর্াতামবক হস্তান্তর করা 

প্রকমল্পর সম্পদ 

রবরধ 

কর্াতামবক 

হস্তান্তররত 

৩   

তাররখ 

প্রকল্প ব্যবস্থাপক  লক্ষ্যর্াত্রা        

 অজমন      

৩. শুদ্ধাচার সংরিষ্ট এবং দুনীরত প্ররতমরামধ সহায়ক অন্যান্য কার্ মক্রর্…………….. ১৮ (অগ্রারধকার রভরত্তমত ১ নং সহ নুযনতর্ চারটি কার্ মক্রর্) 

৩.১ সরকারর র্ানবাহমনর র্র্ার্র্   

ব্যবহার রনরিতকরণ  

কার্ জক্রি 

বাস্তবালেত 

৫ সংখ্যা সাংলিি করর্টি ১ লক্ষ্যর্াত্রা        

অজমন      

৩.২ গমবষণা কার্ক্রর্ পররবীক্ষ্ণ কার্ জক্রি 

বাস্তবালেত 

৫ সংখ্যা সাংলিি করর্টি ২ লক্ষ্যর্াত্রা  ১  ১    

অজমন      

৩.৩ প্ররশক্ষ্ণ কার্ক্রর্ পররবীক্ষ্ণ কার্ জক্রি 

বাস্তবালেত 

৫ সংখ্যা সাংলিি করর্টি ৩ লক্ষ্যর্াত্রা ১ ১ ১     

অজমন      

৩.৪ দাপ্তররক কামজ স্বচ্ছতা রনরিতকরমণ 

বারর্ান ভান্ডার রডরজর্ালাইজডকরণ 

কার্ জক্রি 

বাস্তবালেত 

৫ % সাংলিি করর্টি ২ লক্ষ্যর্াত্রা  ১  ১    

অজমন  ৫০%  ১০০%  

 



 

 

সংয োজনী ৫ 

ই-গভার্ন্যান্স ও উদ্ভাবন কর্ যপরিকল্পনা ২০২৩-২৪ 

(দপ্তি/সংস্থা/রবভাগীয় অরিসসি জর্ন্) 

 

 

ক্রর্ 

 

কার্ যক্রর্ 

 

কর্ যসম্পাদন 

 সূচক 

 

একক 

 

কর্ যসম্পাদন 

সূচসকি র্ান 

লক্ষ্যর্াত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধািণ অরি উত্তর্ উত্তর্ চলরি র্ান 

চলরি 

র্াসনি 

রনসে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০১ 

[১.১] সসবা সহরজকিণ/ 

রিরজটাইসজশসনি র্াধ্যসর্ 

উদ্ভাবনী ধািণা বাস্তবায়ন 

[[১.১.১] সসবা/অরিস ব্যবস্থাপনা 

সহরজকিণ/রিরজটাইসজশসনি র্াধ্যসর্ 

ন্যযনির্ একটি উদ্ভাবনী ধািণা বাস্তবারয়ি 

 

িারিখ 

 

১০ 
১৬/০৩/২৪ ২৩/০৩/২৪ ৩০/০৩/২৪ ০৬/০৪/২৪ ১৩/০৪/২৪ 

০২ 

[২.১] ইিঃপূসব য বাস্তবারয়ি 

সহরজকৃি ও রিরজটাইজকৃি 

সসবা চালু অব্যাহি িাখা। 

[২.১.১] ইিঃপূসব য উদ্ভারবি/সহরজকৃি/ 

রিরজটাইজকৃি সসবাসমূসহি িাটাসবজ 

হালনাগাদকিণ ও  িাটাসবসজি সসবাসমূহ 

অব্যাহি িাখা 

সংখ্যা ৫ 
৪ ৩ ২ ১ - 

০৩ 
[৩.১]  ইসনাসভশন সশাসকরসং   

[৩.১.১] আওিাধীন অরিসসমূসহি 

অংশগ্রহসণ ন্যযনির্ একটি ইসনাসভশন 

প্রদশ যনী  (সশাসকরসং) আসয়ারজি এবং সেষ্ঠ 

উদ্ভাবনী উসযাগ রনব যারচি। 

িারিখ ৮ ০৯/০৫/২৪ ১৬/০৫/২৪ ২৩/০৫/২৪ ৩০/০৫/২৪ ০৮/০৬/২৪ 

০৪ [৪.১] ই-নরিি ব্যবহাি বৃরি [৪.১.১] ই-িাইসল সনাট রনষ্পরত্তকৃি % ৮ 
৮০% ৭৫% ৭০% ৬৫% ৬০% 

০৫ 
[৫.১] িথ্য বািায়ন 

হালনাগাদকিণ  

[৫.১.১] িথ্য বািায়ন হালনাগাদকৃি 

(রনয়রর্িভাসব) 
সংখ্যা ৭ 

৪ ৩ ২ ১ - 

[৫.১.২] আওিাধীন অরিসসমূসহি িথ্য 

বািায়ন হালনাগাদকিণ রনরিিকিণ 

সংখ্যা ৩ 
৪ ৩ ২ ১ - 

 

০৬ 

 

[৬.১]  স্মাট য বাংলাসদশ 

রবরনর্ যাসণ কর্ যশালা আসয়াজন । 

[৬.১.১] স্মাট য বাংলাসদশ রবরনর্ যাণ রবকয়ক 

কর্ যশালা/সভা/সসরর্নাি আসয়ারজি 

সংখ্যা ৫ 
২ - ১ - - 

[৬.১.২] স্মাট য বাংলাসদশ রবরনর্ যাণ রবকয়ক 

কর্ যপরিকল্পনা প্রণয়নকৃি 

িারিখ ৪ 
২৫/০৩/২৪ ০৮/০৪/২৪ ১৫/০৪/২৪ ২২/০৪/২৪ ২৯/০৪/২৪ 



 



 

 

সংয োজনী ৬ 

দপ্তর/সংস্থার জন্য অভিয াগ প্রভিকার ব্যবস্থা সংক্রান্ত কর্ মপরিকল্পনা ২০২৩-২৪ 

কার্ যক্রমেি 

ক্ষেত্র 
 

োন কার্ যক্রম 
 

কে যসম্পাদন 

সূচক 
একক 

 

কে যসম্পাদন 

সূচমকি 

োন 

প্রকৃত 

অর্যন  

২০২১-

২২ 

প্রকৃত 

অর্যন  

২০২২-

২৩ 

লেযোত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধািণ 
অরত 

উত্তে 
উত্তে  

চলরত 

োন 

চলরত 

োমনি 

রনমে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাভিষ্ঠাভিক ১৫ 

[১.১] নিনদ যষ্ট সময়ে জজআরএস জসযেম, অফলোইন ও 

অন্যোন্য মোধ্যযম প্রাপ্ত অনিয়র্াগ নিষ্পনি  

[১.১.১] অভিয াগ 

ভিষ্পভিকৃি % 

১২ 

  
৯০ 

৮০ ৭০ ৬০  

[১.১.১]  জি ক োযনো িপ্তর/সংস্থোয় জজআরএস 

জসযেযম ক োযনো অজিয োগ পোওয়ো নো  োয়, কস 

িপ্তর/সংস্থো  র্ত ৃ কে য োল্ডোযরর সমন্বযয় সিো 

আযয়োজন 

[১.১.১.১] স্টেকয াল্ডাযরর 

সর্ন্বযে সিা আযোভজি সংখ্যা 
  

২ 
  ১  

[১.২] অনিয়র্াগ নিষ্পনি সংক্রান্ত মানসক প্রনিয়েদি 

ঊর্ধ্যিি কর্তযপয়ের নিকট কেরণ 

[১.২.১] র্াভসক 

প্রভিযবদি স্টপ্রভরি 
সংখ্যা 

৩   
১২ 

১০ ৭ ৬  

সক্ষর্িা 

অজমি 
১০ 

[২.১] জনজ অজফস ও আওতোধীন অজফযসর 

কম যকিযা/কম যচারীয়দর জন্য অনিয়র্াগ প্রনিকার 

ব্যেস্থা এেং নিআরএস সফটওেযার নেষেক 

প্রনিেণ/ মশৃোলো/যসজমনোর আয়োিি 

 (১ম অধবৃোজষ ৃীযত এ টি এবং জিতীয় 

অধবৃোজষ ৃীযত এ টি) 

[২.১.১]   

প্রভিক্ষণ/কর্ মিালা/যসভর্িার 

আযোভজি 

 

সংখ্যা 
৫ - - 

২ 
- - ১  

[২.২] অজিয োগ েজত োর ব্যবস্থোপনো জবষযয় 

কে য োল্ডোরগযণর সমন্বযয় অবজ ত রণ সিো 

আযয়োজন (১ম অধবৃোজষ ৃীযত এ টি এবং জিতীয় 

অধবৃোজষ ৃীযত এ টি) 

[২.২.১]  

সিা আযোভজি 
সংখ্যা 

৫   
২ 

- - ১  

 



 

 

সংয োজনী ৭ 

মন্ত্রণালয়/বিভাগ/অবিদপ্তর/পবরদপ্তররর জন্য সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষয়ক কম মপবরকল্পনা ২০২৩-২৪ 

 

কার্ যক্রমের 

ক্ষেত্র 
মোন কো যক্রম কে যসম্পাদন সূচক একক 

কে যসম্পাদন 

সূচমকর 

োন 

লক্ষ্যমোত্রো ২০২৩-২৪ 

অসাধারণ 

১০০% 

অতি 

উত্তে 

৯০% 

উত্তে 

৮০% 

চলতি 

োন 

৭০% 

চলতি 

োমনর 

তনমে 

৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

প্রোতিষ্ঠোতনক 

কো যক্রম ১৫ 

[১.১] ত্রত্রমোতসকতিতিযি তনজ দপ্তযেে ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি 

হালনাগাদকরণ। 

[১.১.১] ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি 

হালনাগাদকৃি 
সংখ্যো ১০ ৪ ৩ ২ ১  

[১.২] ত্রত্রমোতসকতিতিযি আওিোধীন দপ্তে/সংস্থোে ক্ষসবা 

প্রদান প্রতিশ্রুতি িদারতকর োধ্যমে হালনাগাদ তনতিিকরণ। 

আওিাধীন দপ্তর/সংস্থা না থাকমল ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি 

তবষমে ক্ষেকমহাল্ডারগমণর সেন্বমে অবতহিকরণ সভা 

আমোজন। 

[১.২.১] আওিোধীন 

দপ্তে/সংস্থোে ক্ষসবা প্রদান 

প্রতিশ্রুতি 

হালনাগাদকৃি/অবতহিকরণ 

সভা আমোতজি। 

সংখ্যো ৫ ৪ ৩ ২ ১  

বোস্তবোয়ন 

সক্ষ্মিো 

উন্নয়ন 

১০ 

[২.১] ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষমে আওিাধীন দপ্তর/সংস্থার 

সেন্বমে ত্রত্রমোতসকতিতিযি সভা আযয়োজন। আওিাধীন 

দপ্তর/সংস্থা না থাকমল ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি বাস্তবােন 

তবষেক ত্রত্রোতসক প্রতিমবদন প্রণেন। 

[২.১.১] সভা 

আমোতজি/প্রতিমবদন ক্ষপ্রতরি 
সংখ্যো ৪ ৪ ৩ ২ ১  

[২.২] ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষমে তনজ দপ্তর এবং 

আওিাধীন দপ্তর/সংস্থার কে যকিযা/কে যচারীমদর জন্য 

কে যশালা/প্রতশেণ/মসতেনার আমোজন। আওিাধীন 

দপ্তর/সংস্থা না থাকমল তনজ দপ্তমর ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি 

তবষেক প্রতশেণ/কে যশালা/মসতেনার আমোজন এবং ক্ষসবা 

প্রদান প্রতিশ্রুতি বাস্তবােন অগ্রগতি তবষেক বাতষ যক 

প্রতিমবদন প্রণেন।  

[২.২.১] প্রতশেণ/মসতেনার 

কে যশালা আমোতজি/বাতষ যক 

প্রতিমবদন ক্ষপ্রতরি 

সংখ্যো ৬ ১ - - -  

 



 

 

সংয োজনী ৮ 

তথ্য অধিকোর ধিষযে ২০২৩-২৪ অর্ থিছযরর িোধষ থক কর্ থপধরকল্পনো [র্ন্ত্রণোলে/ধিভোগ/দপ্তর/সংস্হো/ধিভোগীে কধর্শনোযরর কো থোলে]: 

কর্মসম্পাদনের 

ক্ষেত্র 
 

র্াে কার্ মক্রর্ 
 

কর্মসম্পাদে 

সূচক 
একক 

 

কর্মসম্পাদে 

সূচনকর র্াে 

প্রকৃত 

অর্মে 

২০2১-

২২ 

প্রকৃত 

অর্মে 

২০২২-

২৩ 

লেযর্াত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ অতত উত্তর্ উত্তর্  
চলতত 

র্াে 

চলতত 

র্ানের তেনে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাততষ্ঠাতেক ০৬ 

[১.১] তথ্য অতধকার আইে অনুর্ায়ী তেধ মাতরত 

সর্নয়র র্নে তথ্য প্রাতির আনেদে তেষ্পতত্ত 

 

[১.১.১] তেধ মাতরত সর্নয়র 

র্নে তথ্য প্রাতির আনেদে 

তেষ্পতত্ত 

 

% 0৬ 

 

 

 

 ১০০% ৯০% ৮০% - - 

 

সের্তা বৃধি 
1৯ 

[২.১] স্বতঃপ্রযণোধদতভোযি প্রকোশয োগ্য সকল 

তথ্য হালোগাদ কনর ওযেিসোইযে প্রকোশ 

[২.১.১] হোলনোগোদকৃত তথ্য 

ওযেিসোইযে প্রকোধশত 

তাতরখ 

 
০৪   

01-12-2023 

থর্যক 

৩১-১২-২০২৩ 

15-01-

202৪ 

31-০১-

২০২৪ 
- - 

০১-০৫-২০২৪ 

থর্যক 

৩১-০৫-২০২৪ 

১৫-০৬-

২০২৪ 

৩০-০৬-

২০২৪ 
- - 

[২.২] িোধষ থক প্রধতযিদন প্রকোশ  
[২.২.১] তেধ মাতরত সর্নয় 

িোধষ থক প্রধতযিদন প্রকোধশত  
তোধরখ  ০৫   ১৫-১০-২০২৩ 

৩১-১০-

২০২৩ 

৩০-১১-

২০২৩ 
- - 

[২.৩] তথ্য অতধকার আইে ও তেতধতেধাে 

সম্পনকম র্েসনচতেতা বৃতিকরণ 

[২.৩.১]  প্রচোর কো থক্রর্ 

সম্পন্ন 
সংখ্যা ০৬   3 2 1 - - 

[২.৪] তথ্য অধিকোর আইে, ২০০৯ ও এর 

তেতধর্ালা, প্রতেধাের্ালা, স্বতঃপ্রনণাতদত তথ্য 

প্রকাশ তেনদ মতশকাসহ সংতিষ্ট  ধিষযে 

কর্মকতমা/কর্মচারীনদর প্রতশেণ আনয়ার্ে    

[২.৪.১] প্রতশেণ আনয়াতর্ত সংখ্যা  ০৪   ২ ১ - - - 

 

 


